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ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCCION Y MARCO LEGAL

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal y un Derecho
fundamental consagrado en el articulo 14 de la Constitucién Espanola, que proclama el
Derecho alaigualdady alanodiscriminacion porrazén de sexo, asignando a los poderes
publicos la obligatoriedad de promover las condiciones necesarias para que esa

igualdad sea efectiva.

Bajo el principio de “lgualdad de trato y oportunidades en el ambito laboral”, la Ley
Organica 3/2007 de 22 de marzo de igualdad efectiva entre mujeres y hombres establece
la obligacion, para las Compainias, de adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo

de discriminacién laboral existente entre hombres y mujeres.

Asimismo, hay que destacar los continuos esfuerzos legislativos, tales como el Real
Decreto Ley 6/2019, de medidas urgentes para la garantia de la igualdad de trato y
oportunidades entre hombres y mujeres en el empleo y la ocupacion, cuyo objetivo es
eliminar toda discriminacion directa e indirecta de las mujeres y, en definitiva, hacer
efectivo el principio de igualdad efectiva de trato y oportunidades entre ambos sexos
proclamado en la Ley Orgéanica de Igualdad de 2007. Las publicaciones de los Reales
Decretos 901/2020 de planes de igualdad y 902/2020 de igualdad retributiva, completan
de momento el desarrollo las medidas de igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres en el ambito de la empresa, incluyendo aspectos procedimentalesy

metodolégicos.

Finalmente, TELEFONICA INGENIERIA DE SEGURIDAD SAU (en adelante TIS), el dia 05
de diciembre de 2024 ha suscrito con la representacion de las personas trabajadoras de

todos los centros de trabajo con representacién, asi como una persona representante
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del sindicato CCOOQO y otra persona del sindicato UGT en representacion de los centros
de trabajo sin representacion, el presente Plan de Igualdad que incluye los parametros

de actuacién que se deban seguir en esta materia.

2. ESTRUCTURA
El Plan de Igualdad de TIS se estructura en los siguientes apartados:
ASPECTOS GENERALES

Se hace referencia al Marco Legal, Compromiso Empresarial, Definiciones,

Determinacion de las Partes que lo Conciertan, Ambito, Vigenciay Caracteristicas.

INFORME DIAGNOSTICO

Se incluye en el presente Plan de Igualdad un resumen de las principales conclusiones

extraidas tras el analisis del Diagndstico de Situacion.

OBJETIVOS Y MEDIDAS DE ACTUACION

Los objetivos que se desarrollan en el presente Plan de Igualdad se han establecido a
partir de las conclusiones del diagndstico de situacidon elaborado con anterioridad y de
las carencias y/o desviaciones detectadas en materia de igualdad entre mujeres y
hombres que integran la plantilla de la Empresa.

Para cumplir los objetivos, se han establecido las medidas necesarias para favorecery
reforzar aquellas areas que se consideran estratégicas para alcanzar la excelencia en

materia de Igualdad, a saber:

e Proceso de seleccidony contratacion.
e Clasificacioén profesional.
e Formacion.

e Promocién profesional.
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e Sensibilizaciony comunicacion.

e Retribuciones.

e Salud laboral.

e Infrarrepresentacion femenina.

e Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.
e Violencia de género.

e Prevencion del acoso sexualy por razon de género.

e Condiciones de trabajo.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Para la correcta implantacion del Plan de Igualdad se creara una Comisidon de
Seguimiento y Evaluacioén del Plan de Igualdad, que velara por su desarrollo, recibiendo
esta, periédicamente (como minimo con caracter semestral), los datos indicadores de
las acciones identificadas. La fase de seguimiento y evaluacién permitird conocer el
desarrollo del Plan y los resultados obtenidos en las diferentes areas de actuacion

durante y después de su desarrollo e implementacion.

3. DEFINICIONES

A fin de asegurar el correcto entendimiento y una interpretacion comun de lo dispuesto
en el presente Plan de Igualdad, tanto por parte de la Empresa como de las personas
trabajadoras de TIS, se trasladan en el presente documento las definiciones contenidas
en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres (en adelante, LOIEMH), entre otras, que resultan de especial interés y que
deben tenerse en cuenta para la correcta aplicacion del principio de igualdad de trato en

el ambito laboral:

e Plan de Igualdad: Es un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de

realizar un diagndéstico de situacion, tendentes a alcanzar en la empresa la
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igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar la
discriminacioén por razén de sexo. Los planes de igualdad fijaran los concretos
objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su
consecucion, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento

y evaluacion de los objetivos fijados (Articulo 46.1 LOIEMH).

e Principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres: El principio de
igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda
discriminacién, directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las
derivadas de la maternidad, la asuncidon de obligaciones familiares y el estado

civil (Articulo 3 LOIEMH).

e Principio de igualdad de oportunidades: Principio que presupone que hombres
y mujeres tengan las mismas garantias de participacion plena en todas las
esferas. De acuerdo con el articulo 4 LOIEMH: " La igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres es un principio informador del
ordenamiento juridico y, como tal, se integrara y observara en la interpretaciony

aplicacién de las normas juridicas."

e Principio de igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en
la formacion y en la promocion profesionales, y en las condiciones de
trabajo: El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, aplicable en el &mbito del empleo privado y en el del empleo publico,
se garantizara, en los términos previstos en la normativa aplicable, en el acceso
al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en la formacién profesional, en
las condiciones de trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, y en la
afiliacion y participacion en las organizaciones sindicales y empresariales, o en
cualquier organizacion cuyos miembros ejerzan una profesion concreta,
incluidas las prestaciones concedidas por las mismas. (Articulo 5, primer parrafo

LOIEMH).
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e Accidon positiva: Accion especifica dirigida a superar situaciones de
discriminacién directa o indirecta y a promover condiciones de igualdad. La
LOIEMH prevé, con el fin de alcanzar la igualdad real y efectiva entre mujeres y
hombres, un marco general para la adopcion de medidas positivas. Es decir,
reconoce la legitimidad y la necesidad de adoptar medidas especificas en favor
de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho
respecto de los hombres, sefalando que tales medidas, que seran aplicables
mientras subsistan dichas situaciones, habran de ser razonables vy
proporcionadas en relacién con el objetivo perseguido en cada caso (Articulo 11

LOIEMH).

e Acoso sexual: Cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual
que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una
persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u

ofensivo (Articulo 7.1 LOIEMH).

e Acoso por razon de sexo: Cualquier comportamiento realizado en funcién del
sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y

de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo (Articulo 7.2 LOIEMH).

e Derechos de conciliaciéon de lavida personal, familiary laboral: Los derechos
de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral se reconoceran a las
personas trabajadoras en forma que fomenten la asunciéon equilibrada de las
responsabilidades familiares, evitando toda discriminacion basada en su

ejercicio (Articulo 44.1 LOIEMH).

e Tutela juridica efectiva: Cualquier persona podra recabar de los tribunales de la
tutela del derecho a la igualdad entre mujeres y hombres, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 53.2 de la CE, incluso tras la terminacién de la relacion
en la que supuestamente se ha producido la discriminaciéon (Articulo 12.1

LOIEMH).
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Discriminacion directa e indirecta: Se considera discriminacion directa por
razon de sexo la situacion en que se encuentra una persona que sea, haya sido
o pudiera ser tratada, en atencidn a su sexo, de manera menos favorable que
otra en situacién comparable Se considera discriminacion indirecta por razon
de sexo la situacion en que una disposicion, criterio o practica aparentemente
neutros pone a personas de un sexo en desventaja particular con respecto a
personas del otro, salvo que dicha disposicidn, criterio o0 practica puedan
justificarse objetivamente en atencién a una finalidad legitima y que los medios

para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar,

directa o indirectamente, por razén de sexo (Articulo 6 LOIEMH).

Discriminacion por embarazo o maternidad: Constituye discriminacion directa
por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el

embarazo o la maternidad (Articulo 8 LOIEMH).

Indemnidad frente a represalias: También se considerara discriminacion por
razon de sexo cualquier trato adverso o efecto negativo que se produzca en una
persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja,
reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados a
impedir su discriminacion y a exigir el cumplimiento efectivo del principio de

igualdad de trato entre mujeres y hombres (Articulo 9 LOIEMH).

Promocion de la igualdad en la negociacion colectiva: De acuerdo con lo
establecido legalmente, mediante la negociacién colectiva se podran establecer
medidas de accidn positiva para favorecer el acceso de las mujeres al empleoy
la aplicacion efectiva de igualdad de trato y no discriminacion en las condiciones

de trabajo entre mujeres y hombres (Articulo 43 LOIEMH).

Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias: Los actos y las

clausulas de los negocios juridicos que constituyan o causen discriminacién por
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razon de sexo se consideraran nulosy sin efecto, y daran lugar a responsabilidad
a través de un sistema de reparaciones o indemnizaciones que sean reales,
efectivas y proporcionadas al perjuicio sufrido, asi como, en su caso, a través de
un sistema eficaz y disuasorio de sanciones que prevenga la realizacion de

conductas discriminatorias. (Articulo 10 LOIEMH).

e Brecha de demanda: En procesos de seleccidén, es una situacion de
desequilibrio en el mercado y que puede provocar situaciones de desigualdad
retributiva y brechas salariales. Consiste en que la cantidad salarial demandada
(expectativa salarial) es mayor a la cantidad ofertada, produciendo
contrataciones habitualmente de mujeres en la parte baja o incluso por debajo

de banda salarial.

4. COMPROMISO EMPRESARIAL

TIS, como compaiia socialmente responsable y comprometida, pone su foco de
atencioén sobre su activo mas importante, las personas trabajadoras. Con la finalidad de
mejorar los minimos legales, la Direccidon de la Empresa ha aprobado el presente Plan
de lgualdad, tal y como establece el art. 85.1.2 del Estatuto de los Trabajadores (en
adelante, “ET”), desde el convencimiento de que la no discriminacion, la igualdad y la
conciliacién de la vida familiar, laboral y personal, permiten valorar y optimizar las
potencialidades y posibilidades de todo el capital humano de la Empresa y mejorar su
calidad de vida, lo cual contribuye a aumentar la productividad y a atraer, retener y
motivar a los componentes de la plantilla, incrementando, en consecuencia, su
satisfaccion con la Empresa.

Es importante tomar en consideracion que la empresa, en todo momento, pretende
conseguir laigualdad de oportunidades entre todo su personal, independientemente de
su sexo, Y, por consiguiente, dichas medidas han sido plasmadas atendiendo a objetivos
especificos que consideramos como prioritarios. Todo ello nos permitira alcanzar un
clima laboral libre de todo tipo de discriminacion o de desigualdad por razén de sexo.

Para su plasmacion, se han efectuado diversos estudios de manera exhaustiva, siendo

10
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un objetivo esencial por nuestra parte la busqueda de posibles carencias y/o
desviaciones detectadas en materia de igualdad entre las mujeres y hombres que

integran nuestra plantilla.

5. DETERMINACION DE LAS PARTES QUE LO CONCIERTAN

En 2022, TIS cuenta con 10 centros de trabajo en Espana y el domicilio social esta

ubicado en Madrid. El resto de los centros se encuentran ubicados en los siguientes

domicilios:
CENTRO/DIRECCION Hombre Mujer TOTAL
ALBASANZ 3 0 3
C/ ALBASANZ, 14 BIS - NAVE F (28037 - MADRID) 3 0 3
BARCELONA 13 2 15
C/ PARE MANYANET, 31-33 (08030 - BARCELONA) 13 2 15
DISTRITOT 20 9 29
DISTRITO T: C/ RONDA DE LA COMUNICACION, S/N - EDIFICIO NORTE 2 - SOTANO 12 (28050 - MADRID) 4 0 4
DISTRITO T: C/ RONDA DE LA COMUNICACION, S/N - EDIFICIO OESTE 2 - PLTA BAJA (28050 - MADRID) 16 9 25
LA CORUNA 5 0 5
CT CULLEREDO-O BURGO - CTRA ENCINA-HACIADAMA - RIBARDOS, 49 (15189 CULLEREDO - A CORUNA) 5 0 5
MALAGA 3 0 3
C/ PEPITA BARRIENTOS, 8 (29004 - MALAGA) 3 0 3
RGS 26 3 29
C/ RAMON GOMEZ DE LA SERNA, 109-113 (Local Post) 28035 - MADRID 26 3 29
SEVILLA 11 0 11
C/ AMERICA VESPUCIO, 11- 22 PLTA Y SOTANO (41092 - SEVILLA) 11 0 11
TRES CANTOS 189 60 249
AVDA. DE LOS ARTESANOS, 6 PLTA 0 EDIF.MOVISTAR PLUS (28760 - TRES CANTOS - MADRID) 189 60 249
VALENCIA 4 0 4
EDIFICIO VALENCIA CABANAL CT - C/ BEATO JUAN GRANDE, 23 (46011 - VALENCIA) 4 0 4
VIZCAYA 4 0 4
POLIGONO INDUSTRIAL. MONTORRETA - ALIENDALDE ETXETALDEA, 10 H (48200 - DURANGO -VIZCAYA) 4 0 4
TOTAL 278 74 352

El presente Plan de lgualdad se suscribe por la representacion de las personas
trabajadoras de todos los centros de trabajo con representacion, asi como una persona
represente del sindicato CCOO y una persona del sindicato UGT en representacién de
los centros de trabajo sin representacion, designadas entre ellas para constituirse en
Comisién de Igualdady por la representacion empresarial de TIS, constituidas ambas en
la Comision de Negociacion del Plan de Igualdad y reconociéndose ambas partes como

interlocutores validos con la capacidad y legitimacion necesaria.

A continuacion se describen los componentes de cada una de las partes negociadoras:

Representantes de las Personas Trabajadoras:

11
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e Susana Gordo Ramirez (CCOO, Madrid)

e Javier Guzman Ruiz (UGT, Madrid))

e Monica San José Siguenza (CCOO, Madrid)

e Jordi Moran Munoz (UGT, Barcelona)

e Andrés Rodriguez Romero (UGT, en representacion de los centros sin
representacion)

e Javier Alonso Varela (CCOO, en representacion de los centros sin

representacion)

Representacion empresarial:

e Lidia Toscano Almeida

e Aida Torres Silva

6. AMBITO DE APLICACION

ElPlan de Igualdad es de aplicacién a todas las personas trabajadoras de TIS y todos los
centros de trabajo que la Empresa tenga o pueda abrir en todo el territorio espanol,

durante la vigencia del presente Plan.

Las personas destinatarias del Plan de lIgualdad son tanto las mujeres como los
hombres, pues su finalidad se dirige a conseguir una organizacion mas competitiva, en
un marco laboral en el que se respete la diversidad y en el que mujeres y hombres

puedan trabajar en igualdad de condiciones y oportunidades.

Asimismo, se procurara que las personas trabajadoras puedan desarrollar su trabajo en

TIS enigualdad de oportunidades y trato y se elimine cualquier atisbo de discriminacion,

12
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tanto directa como indirecta. La consecucién de una igualdad efectiva y real redundara,

sin duda, en una mayor competitividad empresarial.

7. VIGENCIA

El presente Plan de Igualdad tendra una vigencia de cuatro afios a contar desde su firma.
Transcurrido el citado plazo, con el fin de posibilitar la firma de un nuevo Plan, las partes
comenzaran las negociaciones para su revision un ano antes de la finalizacién de su

vigencia.

El presente Plan podra ser susceptible de adaptacién y/o revisidon durante la vigencia de

este, en los supuestos legalmente establecidos para ello.

8. CARACTERISTICAS DEL PLAN DE IGUALDAD

El Plan de lgualdad es un conjunto ordenado de medidas de igualdad y acciones
positivas que persigue integrar el principio de igualdad efectiva entre mujeres y hombres

en la Empresa.

Las caracteristicas que rigen el Plan de Igualdad son:

e Esta disefiado para el conjunto de la plantilla, no esta dirigido exclusivamente a
las mujeres.

e Adoptaladiversidad de sexo como uno de sus principios rectores y una estrategia
para hacer efectiva la igualdad entre mujeres y hombres. Ello implica incorporar
la perspectiva de género en la gestion de la Empresa en todas sus politicas y a
todos los niveles.

e Considera como uno de sus principios basicos la participacion a través del
dialogo y cooperacion de las partes (Direccion de la Empresa y conjunto de la

plantilla).

13
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Es dinamico y abierto a los cambios en funcion de las necesidades que vayan
surgiendo a partir de su seguimiento y evaluacion.
Parte del compromiso de la Empresa, procurando los recursos humanos y

materiales necesarios para su implantacion, seguimiento y evaluacion.

. INFORME DIAGNOSTICO

Tras realizar el diagndstico de situacion de TIS, se elabora el presente informe

diagndstico que contiene, segun indica el Real Decreto 901/2020, un resumen del

analisis realizado.

1. ANALISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DE LA PLANTILLA: COMPOSICION Y DISTRIBUCION

DE LA PLANTILLA. INFRARREPRESENTACION FEMENINA.

Nos encontramos una plantilla fuertemente masculinizad, constituyendo las
mujeres solo el 21,78% de la plantilla frente al 78,22% de hombres.
Dentro de Convenio, el porcentaje de mujeres sobre el total de la plantilla es del
10,56% y el de hombres es el 45,22%
Fuera de Convenio, el porcentaje de mujeres sobre el total de la plantilla es del
11,22% y el de hombres es el 33%.
Distribucion de la plantilla por sexos y areas productivas:

o Direccion de Finanzas.: 38% mujeres /62% hombres

o Direccion Comercial: 47% mujeres / 53% hombres

o Direccién de Operaciones: 13,48% mujeres / 86,52% hombres

o Oficina CEO: 60% mujeres / 40% hombres.

Se concluye que las mujeres estan fuertemente infrarrepresentadas en la

Direccién de Operaciones.
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e Porjerarquia.

Distribucion de la plantilla por sexos y puestos de responsabilidad:

Mujeres Hombres Total %
CEO 0 1 1 0%
Direcciones 1 3 4 25%
Gerencias 5 6 11 45%
Jefaturas 2 7 9 22%

Se concluye que hay infrarrepresentacién femenina en los cargos de responsabilidad.
e Por puesto de trabajo.

Distribucion de puestos de trabajo segun la representacion por sexos:

Representacion del

Representacion por sexo superior al 65% Numero
100%
Puestos feminizados 6 4
Puestos masculinizados 26 13
Puestos paritarios 2
Numero total de puestos de trabajo 34

Se concluye que existe sesgo de sexo por puestos de trabajo.

Conclusiones:

Empresa muy masculinizada, especialmente en el departamento con la mayor
dotacion de plantilla, la Direccion de Operaciones, donde el porcentaje de mujeres
desciende al 13,48%. En el resto de los departamentos hay una distribucion mas

proporcionada. Existe sesgo de sexo por puestos de trabajo.
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Por centros de trabajo, se mantiene el desequilibrio, con muy marcada prevalencia
general de empleados masculinos en comparaciéon con empleadas femeninas y
ausencia o casi ausencias de mujeres en 7 de los 9 centros. Solo hay una presencia
significativa en Tres Cantos, con 60 mujeres (31,75%) y Distrito T con 4 mujeres

(36,36%).
En general, las mujeres se hallan en areas de gestién administrativa y desaparecen en
las actividades técnicas.

Hay infrarrepresentacion femenina en los puestos de responsabilidad que no es acorde

con el grado de formacidn, ya que las mujeres tienen mas estudios y titulaciones.

2. IMAGEN CORPORATIVA

Se ha detectado la utilizacién de lenguaje sexista, incluso en los documentos
relacionados al Plan de Igualdad, como hablar de directores o empleados como

genéricos.

Areas de mejora:

Revisar la utilizaciéon del lenguaje inclusivo en la comunicaciéon de la empresa y en

todos los ambitos externos e internos.

3. PROCESOS DE SELECCION, CONTRATACION Y PROMOCION INTERNA

Las empresas, mediante los procedimientos de reclutamientoy seleccién de personal,
configuran lo que sera su plantilla. Tras estudiar el diagnostico presentado por la
empresa, la plantilla de TIS se caracteriza por la infrarrepresentacién femenina en
general, muy agudizada en determinadas areas, con fuertes desequilibrios geograficos
y con representacion escasa en los puestos de responsabilidad y de alta direccion,

pese a estar mejor formadas y tener un mayor porcentaje de estudios oficiales.
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En los procesos de seleccidn realizados en 2022, hubo 29 vacantes cubiertas, de las

cuales:

— Personas inscritas: 40% mujeres frente al 60% hombres
— Personas finalistas: 39% mujeres frente a 61% hombres

— Personas seleccionadas: 27,6% mujeres frente al 72,4% hombres

Se presentan un 10% menos de mujeres que de hombres, pero se elige a un 44% mas

de hombres que de mujeres.

Es necesario revisar los procesos de seleccidon para garantizar la inexistencia de
sesgos. La RLPT sera informada de los procesos de seleccion, sin intervenir
directamente en los mismos, con el fin de garantizar la transparenciay equidad en cada

etapa.

En las promociones internas, las ofertas se publican en Telefénica Jobs (portal de
empleo del Grupo Telefdnica) al que tiene acceso toda la plantilla, indistintamente de

SU Sexo 0 género.

Seglun informa la empresa, los procesos selectivos, independientemente de la
categoria profesional, se basan exclusivamente en las competencias y habilidades de
la persona candidata, teniendo en cuenta los requisitos minimos del puesto ofertado,

sin interferir el sexo de la persona.
Las necesidades de conciliacién actuales o futuras no interfieren en el acceso a la
promocidén a ningln puesto de trabajo. Este tipo de medidas se facilitan

indistintamente al sexo de la persona trabajadora.

Lavaloracion es competencial; una persona trabajadora puede mandar su candidatura

y promocionar desde su incorporacion en la empresa. Durante el proceso de
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promocion interna se valora la experiencia previa y la formacién en el puesto obtenida,

tanto en nuestra empresa como en trabajos anteriores.

Areas de mejora:

1. Formar en lgualdad y en perspectiva de género a todo el personal que intervenga
en los procesos de selecciény contratacion.

2. Dar difusioén real de las ofertas de trabajo mediante correo corporativo a todo el
personal laboral de la empresa.

3. Elaborar un informe detallado que refleje el ciclo completo de cada proceso de
seleccidn que sera compartido y revisado con la RLPT.

4. Desarrollarun protocolo para larealizacion de entrevistas que abarque el proceso
de principio a fin, que serd informado a la RLPT para garantizar la transparenciay
coherencia en las practicas de seleccion

5. Enigualdad de condiciones en los procesos de seleccion y promocién interna,

dar prioridad al sexo menos representado en el puesto de trabajo.

4, CLASIFICACION PROFESIONAL, RETRIBUCION Y AUDITORIA RETRIBUTIVA

La clasificacion profesional articulada segin el convenio colectivo vigente es

insuficiente ya que no aplica al 44% de la plantilla.

La clasificacion de Roles y Grading empleados por la Empresa se ha demostrado
inadecuada porque personas trabajadoras encuadradas en similares Roles y Gradings
perciben retribuciones muy diferentes. La valoracion de puestos de trabajo

equivalentes realizada por la empresa no ha sido consensuada con la RLPT.
Segun lo establecido en el apartado 3 b) del Anexo del RD 901/2020, de 13 de octubre,

forman parte de este diagndstico el registro y la auditoria retributivos. Ambos se han

elaborado por TIS dando cumplimiento a las previsiones contenidas en el articulo 28
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del Estatuto de los Trabajadores y en las disposiciones contenidas en los Reales

Decretos 901y 902/2020.

Conforme senalan el art. 28 ET y el RD 902/2020, se evidencia la existencia tanto de
brecha salarial como de desigualdades retributivas, que obligan a la justificacion de la
misma, y a la toma de medidas correctoras, cuando la media aritmética o la mediana
de las retribuciones totales en la empresa de las personas trabajadoras de un sexo sea

superior a las del otro en, al menos, un veinticinco por ciento.

En la auditoria retributiva se analiza la politica salarial de TIS en relacion con los
puestos de trabajo existentes en la Compania, determinando si, con base en la
equiparacion de puestos de igual valor, existe brecha salarial entre mujeres y hombres
en puestos de igual valoracion.

Se ha utilizado la Herramienta de Registro Retributivo facilitada en la web del Ministerio
de lIgualdad. Para su correcta cumplimentacion se incorporaron al Informe los datos
que son necesario tener en cuenta, incluyendo informacién desagregada por sexo y
actualizada de cada una de las personas trabajadoras de la empresa, con el objetivo
de conocer las diferencias retributivas y posibles discriminaciones retributivas entre
mujeres y hombres, garantizando la transparencia en la configuracion de las
percepciones y un adecuado acceso a la informacion retributiva mediante la
elaboracion de sus promedios y medianas desglosados por sexo, y grupo/clasificacion

profesional aplicable.

Quedan incluidas todas las personas trabajadoras por cuenta ajena, cualquiera que
sea la modalidad de su contrato y en tanto el contrato esta en vigor en cualquier
momento en el Periodo de Referencia y hayan percibido alguna retribuciéon en dicho

periodo.

Se han equiparado los roles y los grading segun la agrupacion de la herramienta:

19



PLAN DE IGUALDAD TELEFONICA INGENIERIA DE SEGURIDAD

AGRUP. CLAS.
PROF.

AGRUP. VALOR.
PTO.

':' Telefénica

@ Ingenieria de Seguridad

Agrupacién en la que queda agrupada la persona en su

Situacion Contractual segun la clasificacién profesional GRUPO 01

de la empresa de acuerdo con el Convenio de aplicacion. GRUPO 02
PUESTO Se nombraran necesariamente como GRUPQO 01, GRUPO Texto
ACTUAL * 02, etc., hasta un maximo de 30. Se recomienda que este x hasta

orden esté relacionado con la jerarquia dentro de las em- GRUPO 30

presas. Esta agrupacion es la que se emplea en las TABLAS (maximo)

DEL REGISTRO RETRIBUTIVO

Agrupacién en la que queda agrupada la persona en su

Situacion Contractual segun la valoracién su puesto de tra-

bajo (solamente para empresas con auditoria retributiva). ESCALA 01

Se nombraran necesariamente como ESCALA 01, ESCALA ESCALA 02
PUESTO ) 02, etc., hasta un maximo de 30. Se recomienda que Texto
ACTUAL este orden esté relacionado con el valor de los puestos hasta

agrupados en esa ESCALA. Esta agrupacion es la que se ESCALA 30

emplea en las TABLAS ADICIONALES PARA EMPRESAS (méximo)

QUE REALICEN AUDITORIA RERIBUTIVA (TRABAJOS DE

IGUAL VALOR)

- Grupos equiparados a los roles de TIS:

AGRUP. CLAS. PROF. | Puesto-empresa

GRUPO 01 CEO

GRUPO 02 Direcciones

GRUPO 03 Gerencias

GRUPO 04 Jefaturas

GRUPO 05 Product Manager

GRUPO 06 Service Manager

GRUPO 07 Business Developer

GRUPO 08 Project Manager

GRUPO 09 Functional Specialist
GRUPO 10 Business Consultant

GRUPO 11 Service Project Manager
GRUPO 12 Technician

GRUPO 13 Commercial & Operational Technical Support
GRUPO 14 Operational Support

GRUPO 15 Systems & Customer Support
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Escalas equiparadas a los grading de TIS:

AGRUP. VALOR. PTO. Escala-empresa ‘

ESCALA 01 CEO
ESCALA 02 Direcciones
ESCALA 03 Gerencias
ESCALA 04 Jefaturas
ESCALA 05 E

ESCALA 06 F

ESCALA 07 G1
ESCALA 08 G2
ESCALA 09 H1
ESCALA 10 H2
ESCALA 11 1
ESCALA 12 12

En la auditoria retributiva se han detectado diferencias importantes y brechas
salariales por sexo. Se han justificado esas diferencias aludiendo a situaciones
individuales (viene de otro grupo perpetuando las diferencias) o por nivel de
responsabilidad, dando como resultado que las mujeres no tienen nuevamente

puestos de responsabilidad.

Tras analizar los promedios y medianas en el Informe Diagndstico, se observaron
desviaciones en determinadas agrupaciones, especialmente a favor del hombre que
fueron convenientemente justificadas por la empresa y conocidas por la
representacion de las personas trabajadoras, y que son las siguientes: Grupo 3:

Gerencia 13%; Grupo 4: Jefaturas 27%; Grupo 7: Business Developer 27%.
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Conclusiones:

Existen brechas o diferencias salariales entre hombres y mujeres con puestos de igual
valor.

Areas de mejora:

Es necesario establecer una nueva clasificacién profesional consensuada con la RLPT.

5. FORMACION

e No existe planes de formacion bonificados.

e Elplan formativo no ha sido informado a la RLPT.

Areas de mejora:

Es necesario que las personas trabajadoras, especialmente las mujeres para que

puedan promocionar, tengan acceso a programas de formacion.

Es imprescindible la formacién en materia de Igualdad para todas las personas
trabajadoras, especialmente para Direccién, personas que lideran equipos, personal
que participa en los procesos de seleccidon y personal que participa en areas de

comunicacion.

6. CONDICIONES DE TRABAJO

Practicamente la totalidad de las contrataciones en TIS tiene caracter indefinido, siendo

esta la modalidad contractual en 345 de las 352 personas trabajadoras.

Por otra parte, la contratacién a tiempo completo representa un 97% frente la jornada a

tiempo parcial enTIS, siendo de un 19,53% en el caso de las mujeres y de un 80,47% en

el caso de los hombres.
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Las reducciones de jornada por guardas legales estan mayoritariamente asumidas por

mujeres (75%).

Un 3% de las personas trabajadoras tiene trabajo a turnos. La jornada de este colectivo
(12 personas) se adapta para cubrir las necesidades del cliente en un proyecto en

concreto.

Areas de mejora:

o Facilitar el cambio de puesto de trabajo a quien no pueda disfrutar de Teletrabajo.
o Facilitar el acceso al horario flexible.

e Promover campanas de corresponsabilidad de los cuidados familiares.

7. EJERCICIO CORRESPONSABLE DE LOS DERECHOS DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y
LABORAL

TIS entiende que las medidas que implementan las empresas no pueden ir dirigidas
exclusivamente a las mujeres, sino que se han de hacer extensibles a mujeres y

hombres.

Ademas, en TIS se establecen diferentes medidas para favorecer la conciliacion laboral

recogidas tanto en el Convenio Colectivo como en el Plan de Igualdad de TIS.

o ENMATERIADEJORNADA: Lajornada anual se encuentra definida en el contrato
laboral firmado por cada una de las personas trabajadoras.

e EN MATERIA DE TRABAJO A DISTANCIA: El 1 de marzo de 2022 se comenzé a
aplicar la Politica de Teletrabajo acordada con la RLT. Esta politica de teletrabajo
permite a las personas trabajadoras de TIS, cuya posicion puede desempenarse
desde su domicilio, trabajar en remoto hasta un maximo del 60% de su jornada,
siempre tras un acuerdo con el equipo y adaptandose a las necesidades

organizativas que puedan surgir, siempre consensuado con cada responsable.
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EN MATERIA DE BENEFICIOS SOCIALES: En TIS existen implantadas medidas
incluidas en el convenio colectivo que son de aplicacién a la totalidad de la
plantilla, siendo, entre otras, las siguientes:

o Ayuda acomida.

o Convenio de colaboracion con Atam.

o Plan de pensiones

o Fondo Social

o Seguro deviday accidentes

o Seguro deviajes

o Seguro médico

o Anticiposy préstamos
EN MATERIA DE VACACIONES: TIS tiene establecido que las personas
trabajadoras tendran derecho a un periodo de vacaciones retribuidas de 24 dias
laborables por afio completo de servicio. A esos efectos, no se consideran dias
laborables los sabados, domingos y festivos. Ademas, se establecen 2 dias de
libre disposicion, que se disfrutaran previo aviso sin necesidad de justificacion
dentro de cada afo.
EN MATERIA DE DESCONEXION DIGITAL: Ademé&s de tener establecido el
protocolo de Desconexién digital, en TIS se procura fijar reuniones con caracter
previo, y no de forma sorpresiva, siempre dentro del horario ordinario de la
Compania (preferentemente entre las 9 y las 18 horas evitando la pausa de la
comida)y con unaduracion maxima de entre 45 minutosy 1 hora. Igualmente, se
pide establecer el estado de “fuera de la oficina” en ausencias prolongadas
como el disfrute de vacaciones, asuntos propios, bajas médicas, etc, para evitar
lainterrupcién del descanso o de la baja laboral, debiendo siempre indicar quién

es la persona que sustituira al ausente.
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8. PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO

En el Grupo Telefdnica, al que pertenece TIS, existe un canal ético de denuncias en el
que cada persona trabajadora, puede denunciar una situacién que vulnere el derecho
de cualquier persona. A través de este canal se investigan las denuncias recibidas y se
concluye y cierra el expediente adoptando las medidas que fueran necesarias con
caracter preventivo durante la tramitacién, y elevando las mismas al departamento

correspondiente a fin de tomar medidas disciplinarias si asi lo requiere la situacion.

Se ha analizado, asimismo, si en la empresa se han dado situaciones de acoso sexual o
porrazén de sexo, sin que en los Ultimos afos se haya tenido conocimiento de denuncia

de acoso de este tipo.

En el seno del presente Plan de Igualdad se ha elaborado y negociado entre las partes,
el Protocolo de acoso sexualy por razdon de sexo.
De este modo, las partes acompanan al presente Plan de Igualdad el nuevo Protocolo

de Acoso Sexualy por razén de Sexo de la compainia.

9. VIOLENCIA DE GENERO

Si existiera algln caso de persona trabajadora que fuera objeto de violencia de género
puede dirigirse de forma confidencialy voluntaria al departamento de RRHH para recibir
la atenciony seguimiento necesarios, si asilo deseara. En los 4 ultimos afios, no se tiene
constancia de ninguna comunicacién por parte de ninguna trabajadora de haber sido

victima de violencia de género.

25



®9® Telefénica

PLAN DE IGUALDAD TELEFONICA INGENIERIA DE SEGURIDAD @ Ingenieria de Seguridad

10. SALUD LABORAL

Enelano 2022, los datos de absentismo laboral muestran un total de 164 ausencias: 11
debidas a accidentes profesionales, 132 por enfermedad comun y 21 por
maternidad/paternidad. Las ausencias por enfermedad comun fueron las mas
significativas, representando el 80% del total. En cuanto al género, los hombres
acumularon 146 ausencias, mientras que las mujeres tuvieron 18, reflejando una mayor

incidencia en la poblacion masculina.

Areas de mejora:

Evaluacioén de los puestos de trabajo desde la perspectiva de sexo. (Para la evaluacion
de puestos de trabajo o de Centros NA, la normativa no recoge distincion) En la

evaluacioén de factores psicosociales si se ha tenido en cuenta.

Ademas, se debe tratar en las reuniones del Comité de SyS.

OBJETIVOS Y MEDIDAS DE ACTUACION

1. OBIJETIVOS GENERALES DEL PLAN

El objetivo fundamental de este Plan de Igualdad es alcanzar la consecucién de la
igualdad real y efectiva de oportunidades entre mujeres y hombres, dentro de TIS, asi
como la conciliacion de la vida laboral, personaly familiar. Para ello, se establecen una
serie de acciones, incluidas acciones positivas, encaminadas a promover y procurar un

mayor equilibrio entre mujeres y hombres de la Empresa.
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En esta linea, la Empresa se compromete a garantizar la ausencia de procedimientos o
politicas discriminatorias por razdn de sexo en materia de seleccién, contratacion,

promocion, retribucién, conciliacion y desarrollo profesional.

Los objetivos planteados se conseguiran en la medida en que todas las personas
trabajadoras, independientemente de su nivel jerarquico, se conciencien de la
necesidad y los beneficios de la diversidad en la Empresa, lo cual se consigue con una
labor continua de formacion y sensibilizacion en materia de igualdad de oportunidades,
marcando este documento de medidas de igualdad la tarea de sensibilizacion y

concienciacion a favor de la igualdad, como uno de sus objetivos principales.

Asimismo, partiendo de la base de que se considera inaceptable cualquier tipo de
situacidon de acoso sexual, acoso por razén de sexo, sera de aplicaciéon a toda la plantilla
el protocolo para la prevencion del acoso en el trabajo acordado en el seno del Plan de
Igualdad, para los casos que pudieran denunciarse, con la finalidad de dar resolucion a
los conflictos, con la mayor diligencia posible y con la maxima objetividad, sin perjuicio
de los nuevos protocolos especificos sobre acoso sexualy por razén de sexo que puedan

implantarse.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS Y MEDIDAS

El siguiente listado de medidas acordadas se distribuye por areas y objetivos
especificos, incluyendo los indicadores para el control de las mismas, y senalando, para
cada caso, el/los Departamento/s Responsable/s de la ejecucién de cada medida, asi
como el plazo establecido para su cumplimiento. En las reuniones de la Comision de
Igualdad se estudiaran los indicadores, aportando la Empresa las novedades,
actualizaciones e informacion que se hayan producido en relacidon con cada una de las

medidas a tratar.
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Los objetivos de estas Medidas de Igualdad se organizan en las siguientes areas:

e Imagen corporativa

e Proceso de seleccidn, contratacion y promociones internas

e C(Clasificacion profesional, retribuciones y auditoria retributiva

e Formacioén

e Condiciones laborales

e Salud laboral

e Infrarrepresentacién femenina

e Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral. Corresponsabilidad

e Violencia de género

e Prevencion del acoso sexualy por razdén de sexo

IMAGEN CORPORATIVA

1. Objetivo especifico: Promocionar laimagen enigualdad de laempresa con el objetivo de sensibilizar

a toda la plantilla en la materia de igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres,

potenciando esta materia desde el Departamento de Recursos Humanos, como principio rector y

basico, en todas las Areas de la Empresa.

Medidas Indicadores Responsable Calendario
. Elaborar un manual de estilo sobre uso de
imagenesy lenguaje inclusivo en las Manual de estilo. RRHH 31/03/2025
comunicaciones de la empresa.
. Darformacién a las personas responsables
Informe de acciones
de comunicaciony equipos de trabajo del RRHH 30/06/2025
formativas realizadas.
manual de estilo.
. Utilizar lenguaje e imagenes inclusivas en Evidencia de las RRHH y todas Semestral, durante

las comunicaciones corporativas e

internas.

comunicaciones emitidas

por las areas pertinentes.

aquellas areas con

capacidad de

toda la vigencia del

plan, con la primera
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difusién de revision el
comunicaciones. 30/06/2025

4. Dar difusion al plan de igualdad a toda la Evidencia de la Comision de
31/01/2025

plantilla.

comunicacion enviada

Igualdad

5. Realizar una encuesta de igualdad (cuyo
contenido se pactara por la Comision de
Igualdad) para evaluar el conocimiento de
las personas trabajadoras sobre igualdad y
la perspectiva de género y asi detectar
posibles carencias informativas y

solventarlas.

Informe de resultados.

Enelplazode 6
meses desde la
Comision de aprobacion del
Igualdad Plan, primera
revision el

30/06/2025

PROCESO DE SELECCION, CONTRATACION Y PROMOCIONES INTERNAS

1. Objetivo especifico: Igualdad de oportunidades para el acceso de las mujeres a los puestos de

trabajoy eliminar la infrarrepresentacién femenina en las areas donde se produce.

Medidas Indicadores Responsable Calendario
1. Dardifusion de las ofertas de trabajo
Durante toda la
mediante correo corporativo a todo el
Numero de correos vigencia del plan,
personal laboral de la empresa, con una
enviados y niumero de RRHH evaluandose
antelacion previa de 15 dias a su
destinatarios. anualmente, primera
publicacion en el portal de empleo del
revision 15/12/2025
Grupo Telefonica
Durante toda la
2. Dardifusion de las ofertas de trabajo en el
vigencia del plan,
portal de empleo del Grupo Telefdnica. Numero de ofertas
RRHH evaluandose

Dar difusién al portal de empleo entre la

plantilla.

publicadas.

anualmente, primera

revision 15/12/2025

3. Elaboraruninforme detallado que refleje
el ciclo de vida de una oferta de empleo.
Dicho informe sera compartido y revisado

en el seno de la Comision de Igualdad.

Informe de ciclo de vida de

una oferta.

Primer trimestre
RRHH y Comision
desde la firma del
de Igualdad
Plan, 31/03/2025
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Medidas Indicadores Responsable Calendario
4. Elaborar uninforme detallado que refleje
el ciclo de vida de una oferta de Informe de ciclo de vida de Primer trimestre
RRHH y Comision
promocién interna. Dicho informe sera una oferta de promocion desde la firma del
de Igualdad
compartido y revisado en el seno de la interna. Plan, 31/03/2025
Comision de Igualdad.
5. Desarrollar un protocolo para la
realizacion de entrevistas que abarque el Primer trimestre
Guia protocolo de seleccion
proceso de principio a fin. Este protocolo RRHH desde la firma del
de personal.
seré compartido y revisado en el seno de Plan, 31/03/2025
la Comisién de Igualdad.
Durante toda la
6. Enigualdad de condiciones, en los Informe de contrataciones
vigencia del plan,
procesos de contratacion, dar prioridad al con numero de solicitudes,
RRHH evaluandose
sexo menos representado en el puesto de finalistas y contrataciones
anualmente, primera
trabajo. desagregadas por sexo.
revision 15/12/2025
Durante toda la
7. Enigualdad de condiciones, en los Informe de contrataciones
vigencia del plan,
procesos de promocion interna, dar con numero de solicitudes,
RRHH evaluandose
prioridad al sexo menos representado en finalistas y contrataciones
anualmente, primera
el puesto de trabajo. desagregadas por sexo.
revision 15/12/2025
Durante toda la
Informe de contrataciones
8. Enigualdad de condiciones, en los vigencia del plan,
con numero de solicitudes,
procesos de acceso a puestos de mando, RRHH evaluandose
finalistas y contrataciones
dar prioridad al sexo menos representado. anualmente, primera
desagregadas por sexo.
revision 15/12/2025
9. Elaboraruninforme de seguimiento de la Semestral, primera
Estructura jerarquica
estructura jerarquica de la empresa para RRHH revision a
desagregado por sexo.
evaluar los avances. 30/06/2025
10. Revisar desde la perspectiva de género, el
Semestral, primera
procedimiento de promocion: los Informe desagregado por
RRHH revision a
contenidos, herramientas y criterios que sexo.
30/06/2025
rigen la evaluaciéon de competencias.
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CLASIFICACION PROFESIONAL, RETRIBUCIONES Y AUDITORIA RETRIBUTIVA

Objetivo especifico: Revisar los sistemas de clasificacion profesional en la empresa con perspectiva

de género para fomentar una representacion equilibrada de mujeres y hombres en los diferentes

puestos de trabajo de la empresa, garantizando los principios de Igualdad.

Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

Tras el ejercicio de auditoria retributiva elaborar un

Informe sobre clasificacién

Comisién de

Anual, primera

informe no vinculante sobre el sistema de revision el
profesional Igualdad

clasificacion profesional 31/03/2025
En el ejercicio de revision salarial anual, se RRHH, CFOvy Anual, primera
priorizara a las personas trabajadoras por Auditoria retributiva otrosy otras revision el
desviacién salarial. responsables. 30/04/2025
En el ejercicio de revision salarial anual, en los

RRHH, CFOvy Anual, primera
casos en los que se detecte una desviacion salarial

Auditoria retributiva otrosy otras revision el

no justificada, la empresa se compromete a

responsables. 30/04/2025

corregir esas diferencias salariales.

Revision y actualizacién de descripciones de

puestos de trabajo: Analizar y revisar las

Informe de descripciones

revisadas

Comision de

Anual, primera

revision
descripciones de los puestos de trabajo para Igualdad
31/03/2025
eliminar posibles sesgos de sexo.
Informacién especifica
Para nuevas incorporaciones, en aquellos sobre salarios medios
supuestos que se supere un 9% sobre las medias (Medias y Medianas, Anual, primera
del grupo, la Empresa comunicaré a la Comisién de Decreto de Igualdad RRHH revision el
Igualdad los motivos y la valoracién de estos casos, Retributiva 902/2020) a fin 30/04/2025
en las Comisiones periédicas. de evaluar o detectar
diferencia salarial.
Informacién especifica
sobre salarios medios
Se fomentara una distribucién equilibrada de la (Medias y Medianas, Anual, primera
retribucién en cada estadio de las carreras
Decreto de Igualdad RRHH revision el
profesionales, teniendo en cuenta trayectoriay Retributiva 902/2020) a fin 30/04/2025

desempeno en el puesto a lo largo del tiempo.

de evaluar o detectar

diferencia salarial.
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Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

Garantizar que para la valoracion del Performance

o incremento salarial de mérito Unicamente se

Informacién especifica
sobre salarios medios
(Medias y Medianas,

Decreto de Igualdad

Anual, primera

tendra en cuenta el tiempo efectivamente RRHH revision el
trabajado, sin penalizar situaciones de personas Retributiva 902/2020) a fin 30/04/2025
trabajadoras con menor tiempo de trabajo efectivo. de evaluar o detectar

diferencia salarial.
Cuando corresponda el abono de la retribucién
variable o los complementos salariales, por
desempeno de los objetivos anuales, a aquellas -, e

Informacién especifica Anual, primera

personas trabajadoras que hayan disfrutado de -

sobre evaluacion de RRHH revisién el
permisos por nacimiento, cuidados del menor o .

desempenho 30/04/2025

familiar dependiente o reducciones de jornada no
veran afectada su evaluacion del desempefio por

estos motivos.

FORMACION

1. Objetivo especifico: FORMACION GENERICA. Mejorar la formacidn especifica de las mujeres para

eliminar su infrarrepresentacion en las areas donde se produce.

Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

. Comunicar a la RLPT el plan formativo

Plan formativo anual.

Durante toda la

vigencia del plan,

Comision paritaria de evaluandose
anual con derecho a consulta no Creacién de una Comisién
formacion. anualmente,
vinculante establecida en el art. 64 ET. paritaria de formacién
’ primera revision
15/12/2025
Durante toda la
. Facilitar el acceso a las personas vigencia del plan,
Informe detallado de cursos
trabajadoras, especialmente a las mujeres evaluandose
realizados desagregado por RRHH
para que puedan promocionar a anualmente,

programas de formacion.

Sexos.

primera revision

15/12/2025
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Durante toda la
. Teniendo en cuenta que las mujeres estan
vigencia del plan,
especialmente infrarrepresentadas en Informe detallado de cursos
evaluandose
puestos técnicos, promover el acceso de técnicos realizados por RRHH
anualmente,
mujeres a programas de formacion mujeres.
primera revision
técnica.
15/12/2025
Durante toda la
vigencia del plan,
. Programar en las jornadas un tiempou Crédito de horas para
RRHHy mandos evaluandose
horas especificas de formaciéon que sean formacién dentro de la
intermedios. anualmente,
horas efectivas de trabajo. jornada laboral.
primera revision
15/12/2025
. Informar a toda la plantilla del Plan de Durante toda la
Formacion, estableciendo canales de vigencia del plan,
comunicacion transparentes (SSFF Informe Plan de Formacion evaluandose
RRHH
comunicaciones, etc.) que difundan la Anual anualmente,
oferta formativa, los contenidosy los primera revision
requisitos de acceso. 15/12/2025
. Informar e impulsar, con los medios Durante toda la
disponibles, a través de SuccessFactors, a vigencia del plan,
Informacién del numero de
las mujeres para que participen en evaluandose
acciones formativas RRHH
acciones formativas que mejoren sus anualmente,
impartidas a mujeres
capacidades profesionales. primera revision
15/12/2025
. Establecer un sistema en el que, las
Durante toda la
personas trabajadoras en situaciéon de
vigencia del plan,
maternidad o paternidad o excedencia Nudmero de acciones
evaluandose
(que tengan reserva del puesto de trabajo) formativas recibidas en las RRHH
anualmente,
puedan manifestar su interés en participar situaciones descritas
primera revision
en los cursos formativos que se impartan
15/12/2025
durante su ausencia.
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2. Objetivo especifico: FORMACION EN IGUALDAD. Formar a los distintos niveles de la plantilla en

igualdad.
Medidas Indicadores Responsable Calendario
Durante toda la
vigencia del plan,
Impartir formacién en materia de
Informe de cursos sobre evaluandose
Igualdad para todas las personas RRHH
igualdad. Anualmente,
trabajadoras.
primera
revision 15/12/2025
Durante toda la
vigencia del plan,
Impartir formacién avanzada en materia
Informe de cursos sobre evaluandose
de Igualdad para Direcciony personas RRHH
igualdad. anualmente,
que lideran equipos.
primera
revision 15/12/2025
Durante toda la
Impartir formacién avanzada en materia vigencia del plan,
de Igualdad para personal que participa Informe de cursos sobre evaluandose
RRHH
en los procesos de selecciony igualdad. anualmente,
comunicacion. primera
revision 15/12/2025
Durante toda la
vigencia del plan,
En las nuevas contrataciones, dar Detalle de la formacion
evaludndose
formacién en Igualdad en el pack de incluida en el pack de RRHH
anualmente,
bienvenida. bienvenida.
primera
revision 15/12/2025
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CONDICIONES LABORALES

1. Objetivo especifico: Medidas para facilitar la conciliacién laboral de las personas trabajadoras.

Medidas Indicadores Responsable Calendario

Durante toda la

vigencia del plan,

Publicar un procedimiento evaluandose
Si a nivel organizativo fuera posible y el
de solicitud de cambio a un anualmente,
puesto de trabajo lo permite, facilitar el
puesto con teletrabajo. RRHH publicandose el
cambio de puesto de trabajo a quien no
Informe detallado de procedimiento a
pueda disfrutar de teletrabajo.
solicitudes y resoluciones. 31/03/2025y

primera revision

15/12/2025

Durante toda la

vigencia del plan,

Publicar un procedimiento evaluandose
Si a nivel organizativo fuera posible y el de solicitud de horario anualmente,
puesto de trabajo lo permite, facilitar el flexible. RRHH publicandose el
acceso al horario flexible. Informe detallado de procedimiento a

solicitudes y resoluciones. 31/03/2025y

primera revision

15/12/2025

Durante toda la
Proponer/informar/asesorar a las
vigencia del plan,
personas solicitantes de reducciones de
Informe de acciones evaluandose
jornada asociadas a la conciliacién de la RRHH
realizadas. anualmente,
posibilidad de optar a una adaptacién de
primera revision

jornada.
15/12/2025
Durante toda la
vigencia del plan,
Promover las adaptaciones de jornada evaluandose
Informe de acciones. RRHH
frente a las reducciones. anualmente,

primera revision

15/12/2025
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SALUD LABORAL

1. Objetivo especifico: Introducir la perspectiva de género en la politica de salud laboraly herramientas

de prevencion de riesgos laborales.

Medidas Indicadores Responsable Calendario

. Garantizar un embarazo y una lactancia
saludable adecuando las condicionesy
tiempo de trabajo y, si no fuese posible,
activar los mecanismos necesarios para
facilitar el cambio del puesto de trabajo a

Durante toda la
uno exento de riesgos. De no ser posible,

Informacién sobre el vigencia del plan,
por cuestiones objetivas justificables, la
numero de solicitudesy Departamento PRL evaluandose
empresa facilitara toda la documentacion
puestos adaptados anualmente, primera

que la mutua les requiera, con el fin de
revision 15/12/2025
alcanzar la suspensién del contrato por
riesgo durante el embarazo o lactancia
natural, sin que esto perjudique la vida
profesional de las mujeres que deciden ser

madres.

. Las personas trabajadoras con derecho al
permiso de lactancia podran solicitar la
acumulacién del mismo, acordando las
partes que los dias de permiso por

lactancia maximos a disfrutar sean de 15
Durante toda la

dias laborables. Este derecho podra Numero de solicitudes 'y
vigencia del plan,
disfrutarse en cualquier momento sin concesiones de
RRHH evaluandose
solaparse con la suspension del contrato acumulacion de lactancia
anualmente, primera
por nacimiento de hijoy finalizara el dia desagregado por sexo

revision 15/12/2025
anterior a la fecha en la que el hijo cumpla

doce meses. La decision de acumulacion
de lactancia debera solicitarse por escrito a
RRHH al menos 15 dias antes del inicio de

la acumulacion.
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1. Objetivo especifico: promover la integracion de la perspectiva de género en las distintas categorias

profesionales.

Medidas Indicadores Responsable Calendario
Durante toda la
vigencia del plan,
. Realizar cursos de formacion orientados a Numero de formaciones
RRHH evaluandose
los procesos de promocién interna. realizadas.
anualmente, primera
revision 15/12/2025
Durante toda la
. Establecer acciones especificas para la
vigencia del plan,
seleccion/promociéon de mujeres en Numero de acciones
RRHH evaluandose
puestos en los que estan realizadas
anualmente, primera
infrarrepresentadas.
revision 15/12/2025
. Realizar acciones positivas para la
cobertura de aquellos puestos con Durante toda la
infrarrepresentacion de mujeres y hombres Numero de ascensos vigencia del plan,
en la empresa con el objetivo de equilibrar utilizando discriminacion RRHH evaluandose
la presencia de mujeres y hombres positiva anualmente, primera
siguiendo los principios de igualdad, revision 15/12/2025
meérito y capacidad.

CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL.

CORRESPONSABILIDAD

1. Objetivo especifico: Difundir e informar a las personas trabajadoras de los derechos de conciliacién

existentes y promover acciones y medidas que faciliten la conciliacién de la vida personal, familiary

laboraly avanzar en la corresponsabilidad de los cuidados.

Medidas

Indicadores

Responsable Calendario

. Establecer, como principio general,
mediante campanas divulgativas que el
ejercicio de los derechos de conciliacién

no puede ser motivo de discriminacion o

Publicidad de una campana

divulgativa

Anualmente, primera
RRHH campanaa

31/03/2025
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Medidas

Indicadores

Responsable Calendario

perjuicio en términos de promocién,
desarrollo profesional, nitampoco
afectacion al resto de condiciones

laborales.

. Comunicar e informar, a través de los
canales de comunicacion internos, los
permisosy licencias que garantiza la Ley y
las mejoras que incorpora el Convenio
Colectivoy el Plan de Igualdad,
destacando especialmente, para
incentivar su disfrute entre la plantilla
masculina, que los permisos para la
conciliacion de la vida personal, familiary
laboral pueden ser disfrutados tanto por

hombres como por mujeres.

Evidencia de la

comunicacién enviada

Anualmente, primera
RRHH campanaa
31/03/2025

. TIS aplicaré todas las medidas que el
GRUPO TELEFONICA adopte, en materia
de conciliacion a nivel corporativo. Sin
perjuicio de que en el propio Plan de
igualdad se mejoren dichos acuerdos
teniendo en cuenta las especificidades de

la Empresa.

Informacién sobre medidas

adoptadas

Durante toda la
vigencia del plan,
RRHH evaluandose
anualmente, primera

revision 15/12/2025

. Promover campafas de
corresponsabilidad de los cuidados

familiares.

Informe de acciones

realizadas.

Durante toda la
vigencia del plan,
RRHH evaluandose
anualmente, primera

revision 15/12/2025

. Enlas solicitudes de adaptacién de
jornada se tendra en cuenta todas las
necesidades de conciliacién de la persona
trabajadora a lo largo del afo, con especial
énfasis en situaciones especificas, como
la tutela judicial, custodia compartida,
vacaciones escolares y cualquier

obligacién legal de la persona trabajadora.

Estadistica desagregada

por género.

Durante toda la
vigencia del plan,
RRHH evaluandose
anualmente, primera

revision 15/12/2025
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Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

1.Si a nivel organizativo fuera posible y el
puesto de trabajo lo permite, hacer
extensible a todas las personas trabajadoras
la flexibilidad horaria, regulada en convenio
colectivo, de entrada de 7:00 a 10:00 horasy
salida a partir de las 16:00 horas (de lunes a
jueves)y los viernes de 07:00 a 10:00 horas y
con salida entre las 13:00 y las 16:00 horas.
En horario de verano, la entrada sera de 7:00
a 10:00 horasy la salida entre las 14:00 y
17:00 horas. Enelcaso de que eluso de la
flexibilidad horaria entre en conflicto con las
necesidades del servicio del departamento
correspondiente, se trasladaran a la
Comision de Igualdad para su analisis y

emision de informe.

Solicitudes realizadas 'y
aceptadas desagregada por

Sexo

RRHH

Durante toda la
vigencia del plan,
evaluandose
anualmente,
primera revision

15/12/2025

3. Objetivo especifico: Establecimiento de jornadas reducidas de eficiencia horaria

Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

. Para aquellas personas trabajadoras que
deseen hacer uso de su derecho de
reduccion de jornada por razones de guarda
legal bajo los supuestos que marca la
legislacion vigente via art. 37.6 ET, se podra
aplicar la reduccion de jornada de la
siguiente manera:

e Desaparece la obligatoriedad de
reduccion de 1/8, como minimo.

e Reduccioén de jornada sélo los dias que
se consideren necesario, como minimo
30 minutos a la semana.

e Reduccidn por el tiempo necesario. Los

dias que la persona trabajadora opte por

Solicitudes realizadas y
aceptadas desagregada por

Sexo

RRHH

Durante toda la
vigencia del plan,
evaluandose
anualmente,
primera revision

15/12/2025
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la reduccion de jornada, el minimo sera
de 30 minutos al dia.

e Lareduccién no podra acumularse en
dias completos.

e Lareduccion de jornada, con las
especificaciones anteriores, debera
mantenerse un minimo de 1 afo, salvo
que cambien las circunstancias
personales que dieron motivo a su
solicitud y se justifique debidamente.

Asimismo, las personas trabajadoras podran
hacer uso de la flexibilidad de horario en la
entraday salida o de cualquier medida de
conciliacién que afecte a la distribucion de la
jornada, salvo pacto expreso de concrecion

horaria por parte de la persona trabajadora.

VIOLENCIA DE GENERO

1. Objetivo especifico: Difundir, aplicar y mejorar los derechos legalmente establecidos para las

mujeres victimas de violencia de género contribuyendo asi, en mayor medida a su proteccién.

Medidas

Indicadores

Responsable

Calendario

1. Realizar una campafa informativa especial

el 25 de noviembre: Dia contra la Violencia

Informacion sobre la

Durante toda la

vigencia del plan,

RRHH evaluandose

de Género, por todos los canales de la campana divulgativa

anualmente, primera
Empresa.

revision 15/12/2025

2. Se facilitara a las mujeres que acrediten ser Durante toda la
victimas de violencia de género la vigencia del plan,
Numero de solicitudes

adaptacion de su jornada laboral para RRHH evaluandose

hacer efectiva su proteccion o su derecho a

la proteccion social integral.

recibidas y aprobadas

anualmente, primera

revision 15/12/2025
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PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO

2. Objetivo especifico: Asegurar que todas las personas trabajadoras disfrutan de un entorno de trabajo
libre de situaciones de acoso sexualy por razén de sexoy, en su caso, que conocen como denunciar

cualquier hecho que pueda ser constitutivo de acoso.

Medidas Indicadores Responsable Calendario
Durante toda la
Evidencia de su difusién vigencia del plan,
Dar difusién al protocolo de actuacién en
tanto a la plantilla actual Comision de evaluandose
caso de acoso sexual y/o por razén de
como a las nuevas Igualdad anualmente,
sexo.
incorporaciones publicandose a
31/01/2025
Durante toda la
vigencia del plan,
Numero de denuncias
RRHHy evaluandose
Seguimiento de los procesos abiertos. recibidas, tramitadas,
Mediador/Mediadora anualmente,
investigadas y resoluciones
publicandose a
15/12/2025
MEDIDAS GLOBALES

1. Objetivo especifico: Continuar desarrollando las politicas de igualdad, para garantizar que las

medidas de igualdad se adapten a cada momento y sea un Plan de igualdad “vivo”.

Medidas Indicadores Responsable Calendario

Durante toda la

1. Compartir pildoras informativas a las que vigencia del plan,
Evidencias de las
podran tener acceso todas las personas RRHH evaluandose
comunicaciones enviadas
trabajadoras de TIS. anualmente, primera

revision 15/12/2025
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

1. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El articulo 46 de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres
establece que los Planes de Igualdad fijaran los concretos objetivos de igualdad a
alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su consecuciéon, asi como el

establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos.

La necesidad de que los Planes de Igualdad contemplen unos sistemas eficaces de
seguimiento y evaluacién de los objetivos fijados, es independiente a la obligacién
prevista para el empresario en el articulo 47 de la mencionada normay en el articulo 64
del ET, enelsentido de informar del Plan de Igualdady de la consecucidn de sus objetivos
a la representacion legal de las personas trabajadoras; de la vigilancia del respeto y
aplicacion del principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, e igualmente de la aplicacién en la Empresa del derecho de igualdad de trato
yde oportunidades entre mujeres y hombres, para lo que es necesario incluir datos sobre
la proporcion de mujeres y hombres en los diferentes niveles profesionalesy, en su caso,
sobre las medidas que se hubieran adoptado para fomentar la igualdad entre mujeresy
hombres en la Empresa, de haberse establecido un Plan de Igualdad, y sobre la

aplicacion del mismo.

La fase de seguimiento y la evaluacion contemplada en el Plan de Igualdad permitira
conocer el desarrollo del Plan y los resultados obtenidos en las diferentes areas de

actuacion durante y después de su desarrollo e implementacion.

La fase de seguimiento se realizara regularmente de manera programada y facilitara

informacion sobre posibles necesidades y/o dificultades surgidas en la ejecucion. Este

conocimiento proporcionara al Plan la flexibilidad necesaria para su éxito. Los
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resultados de seguimiento del desarrollo del Plan formaran parte integral de la

evaluacion.

2. COMISION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Comision de Negociacion del Plan de Igualdad de TIS ha consensuado la creacién de
una Comisiéon de Seguimiento y Evaluacién, que formara parte integrante de dicho Plan,
y que tendra la mision de interpretar su contenido y evaluar el grado del mismo, de los
objetivos marcados y de las acciones programadas. Dicha comision se constituye en

este acto.

3. CONSTITUCION Y COMPOSICION

Las partes firmantes acuerdan en este acto constituir la Comisién de Seguimiento del
Plan de Igualdad de TIS que sera paritaria y estara compuesta por Representantes de la
Empresa y Representantes de la parte social firmantes del mismo, en nimero de hasta

3 representantes de la Empresay hasta 3 por cada uno de los sindicatos firmantes.

No obstante, cada una de las partes signatarias tendran derecho a acudir a las reuniones
con asesores, con voz pero sin voto. Se designa como miembros de la Comision de

Seguimiento a las personas que seguidamente se indican:

e Enrepresentacion de la Empresa:
o Lidia Toscano Almeida
o Aida Torres Silva

o Analsabel Chorro Sanchez
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e Enrepresentacion de la parte social:

(@]

o

Susana Gordo Ramirez (CCOOQ)
Modnica San José Siguienza (CCOO)
Javier Alonso Varela (CCOOQO)

Jordi Moran Munoz (UGT)

Andrés Rodriguez Romero (UGT)

Javier Guzman Ruiz (UGT)

®9® Telefénica
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Alser la Comisidn de caracter paritario, el 50% de los votos corresponde a la parte Social

y elotro 50% a la Empresa, aun no existiendo el mismo niumero de personas en cada una

de las partes.

Las partes de la Comisién de Seguimiento podran contar en las deliberaciones con la

asistencia de personal de asesoramiento externo.

Las personas que integran la Comisién de Seguimiento podran ser sustituidas en los

siguientes casos:

e En el caso de que alguna persona desee renunciar a su pertenencia a la

Comision.

e En el caso de que alguna persona, por los motivos que fuera, abandone la

empresa.

e En el caso de bajas de larga duracién, excedencias o cualquier otra situacion

prevista con unaduracion mayoraun afo, y que impida el normalfuncionamiento

de la Comision.

El procedimiento sera comunicarlo a la Comisidon de Seguimiento, que seralaencargada

de sustituir a esa persona ya sea de la parte empresarial o de la parte social, segun

corresponda.
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4. FUNCIONES

La Comisién de Seguimiento del Il Plan de Igualdad de TIS tendré las siguientes

funciones:

e Interpretacion del Plan de Igualdad.
e Recibir informacion acerca del cumplimiento de las iniciativas propuestas que
hayan sido aprobadas y aplicadas.
e Anaélisis de los datos facilitados por la Empresa, para efectuar el seguimiento del
cumplimiento de las medidas previstas, en las siguientes areas de intervencion:
o Acceso alempleoy Seleccién.
o Contrataciony estructura de la plantilla; infrarrepresentacion femenina.
o Clasificacion profesional.
o Formacion.
o Promocidn profesional.
o Retribuciones: Registros Retributivos y Auditorias salariales entre hombres
y mujeres.
o Jornaday distribucion del tiempo de trabajo.
o Acoso sexual y/o acoso por razén de sexo.
o Comunicaciony cultura de la Empresa.
o Violencia de género, siempre que su persona trabajadora de su
consentimiento.
o Conciliaciony ejercicio corresponsable de los derechos de lavida personal,
laboral y familiar.
o Salud laboral, en relacion con lo acordado en este Plan y con
consentimiento del afectado.
o Encasode que se hubiera detectado diferencia salarial, evaluar de nuevo el
registro retributivo anualmente para ver si esta desaparece y si no es asi,

tomar las medidas oportunas para que lo haga.
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A los efectos de realizar un seguimiento de las posibles desigualdades o
discriminaciones detectadas o futuras que se observen, se reitera el compromiso de la
Empresa a facilitar, como minimo con caracter anual, a la Comision de Seguimiento del
Plan de Igualdad lainformacion antes citada desagregada por sexo, que le sera requerida

y que se definira por la Comisidon en cada una de sus reuniones.

Concretamente, en la fase de seguimiento la Comisidon de Seguimiento del Plan de
Igualdad debera recoger informacion sobre:
o Losresultados obtenidos con la ejecucion del Plan.
o Elgrado de ejecucion de las medidas.
o Las conclusiones y reflexiones obtenidas tras el analisis de los datos de
seguimiento.

o Laidentificacion de posibles acciones futuras.

5. FUNCIONAMIENTO

La Comision se reunira como minimo cada seis meses con caracter ordinario, fijando las
partes la primera de ellas el 30 de junio de 2025. No obstante, se podran celebrar
reuniones extraordinarias siempre que sea solicitadas por cualquiera de las partes
firmantes, previa comunicacioén escrita al efecto indicando los puntos a trataren el orden
del dia. La celebracion de las reuniones de caracter extraordinario en ningln caso
excedera de los 30 dias siguientes a la recepcion de la solicitud de intervencion o

reunion.
Las horas de reunién de la Comision y las de preparacion de la misma, que seran como

maximo iguales a las de la reunién, seran remuneradas y no se contabilizaran dentro del

crédito horario de la Representacion social.
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Por ultimo, remarcar que quienes componen la Comision de Seguimiento del Plan de
Igualdad, asi como sus asesores/as estan obligados a respetar la confidencialidad y
sigilo profesional tanto en los asuntos tratados en las reuniones como de la

documentacion y datos presentados y aportados por las partes.

La adopcion de acuerdos se producira mediante votacion exigiendo la mayoria absoluta
de cada una de las partes, para la aprobacion de los temas sometidos a votacion. El voto
de la RLPT sera ponderado al porcentaje de representatividad de cada sindicato,

independientemente del niumero de asistentes.

Tras cadareunién de la Comisidn, se elaborara un acta. El acta debera recoger los temas
tratadosylos acuerdos alcanzados; en caso de desacuerdo, se hara constaren la misma
las posiciones defendidas por cada uno de los miembros de la Comision. El acta se

realizaray procedera a la firma tras la reunion.

6. SISTEMA DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Las partes firmantes acuerdan someterse, para la solucidn extrajudicial las
discrepancias producidas en el seno de la Comisién de Seguimiento, al procedimiento
de conciliacion regulado en el VI Acuerdo sobre Solucién Auténoma de Conflictos

laborales o el acuerdo futuro que lo sustituya.

7. PROCEDIMIENTO DE MODIFICACION DEL PLAN DE IGUALDAD

En virtud del art. 9.2 RD 901/2020, relativo a los supuestos en los que los Planes de
Igualdad han de ser revisados, las partes acuerdan que de forma periddica, a través de
las reuniones semestrales ordinarias establecidas en el apartado 5 (o, en caso de ser

necesario, en las extraordinarias que se convoquen a tal efecto), se incluird como
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punto del orden del dia el analisis de la situacidon de la compainia a fin de determinar si

el Plan ha de ser revisado por concurrir alguno de los supuestos establecidos en dicho

art. 9.2.

En cualquier caso, ambas partes acuerdan a modo aclaratorio, que el procedimiento

de modificacion se aplicara cuando concurran, en todo caso, las siguientes

circunstancias:

a)

Cuando deba hacerse como consecuencia de los resultados del seguimiento y

evaluacion previstos en los apartados 4y 6 siguientes del art. 9.2 RD 901/2020.

Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacion a los requisitos legales y
reglamentarios o su insuficiencia como resultado de la actuacién de la

Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

En los supuestos de fusién, absorcién, transmisiéon o modificaciéon del estatus

juridico de la empresa.

Ante cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la plantilla de la
empresa, sus meétodos de trabajo, organizacidn o sistemas retributivos,
incluidas las inaplicaciones de convenio y las modificaciones sustanciales de
condiciones de trabajo o las situaciones analizadas en el diagndéstico de

situacion que haya servido de base para su elaboracion.

Cuando una resolucion judicial condene a la empresa por discriminacién

directa o indirecta por razon de sexo o cuando determine la falta de adecuacién

del plan de igualdad a los requisitos legales o reglamentarios.
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En Madrid, a 14 de enero de 2025

NOMBRE FIRMA
Lidia Toscano Almeida (RE)

—

Aida Torres Silva (RE)

Susana Gordo Ramirez (CCOOQ)

r 1

‘\ A
W\
\W/}"\,A

Ménica San José Siguenza (CCOOQ)

Javier Alonso Varela (CCOOQ)

Jordi Moran Munoz (UGT)

Andrés Rodriguez Romero (UGT)

Javier Guzman Ruiz (UGT)

IR IEIENR.
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